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Bussit

Helsingin Bussiliikenne
Nobina Finland
Pohjolan liikenne

+ 12 muuta toimijaa

HSL huolehtii joukkoliikenteen
kokonaisuudesta

Useat toimijat vastaavat eri osista. Esim
infrastruktuuri kumppanien, ei HSL:n
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Kaupunkiliikenne

Junat
VR Lahiliikenne

Raitiovaunut
Kaupunkilikenne

Lautat
Suomenlinnan
Liikenne Oy

Fintraffic
Vaylavirasto
Ely-keskus
Kaupungit



HSL Matkatieto ' | et

-> Matkatieto on HSL:n sisainen
asiantuntijaryhma.

> Matkatietoryhman tehtavia:

« Matkatiedon kehitys ja tuottaminen o o

« Reittiopas-palvelut

« Nayttojarjestelmat ja kuulutukset

- Asema- ja pysakki-informaatio . @
- TyOmaa- ja hankeviestinta, kuten Kruunusillat m

tai Espoon kaupunkirata.

« QOperatiivinen tiedotus liikenteen
muutoksista

« Hairiotiedotus

3 18.10.2022



Matkatiedon olennaiset elementit m

Reitit
liityntapisteiden ketju, geometria, matkat
Pysakit _

. x g wep . - . Agency Fare_attributes
sijainti, pysakin nimenta ja kuvaustiedot 1 i
Aikataulut R 7_Fare rues_|
pysakkiaikataulut, |1aht§jen aikataujput I ;

I__S_ha:pei _I Tn'gs |-— Stop_times Stops
. ’
Hinta- & maksutapatiedot . / RN ]
S L ] Thees

Palvelun kuvaus & saatavuus /I{——A—;,—l
EStee'ttamWS f"e‘f Entity (File) Spatial entity vmuafenmy

pysakit, kulkuneuvot, matkaketju L ——— Foreign key
Reaaliaikatieto “TTT Toreankey-optond

kulkuneuvojen sijaintitieto, pysakkiennusteet ja poikkeustiedot



Esteettomyys osana HSL:n
strategiaa ja Matkatietoja

« Keskeinen osa HSL:n strategiaa
« Esteettomyys on keskeinen osa HSL:n palveluita, ja pyrimme jatkuvasti parantamaan sita

kaikille matkustajille.
« Esimerkiksi kaikki HSL:n joukkoliikenteessa kaytettava kalusto on esteetonta

* Miksi esteettomyys on tarkeaa?
Esteettomyys mahdollistaa kaikkien matkustajien tasapuolisen paasyn joukkoliikenteeseen.
*Se on erityisen tarkeaa ikaantyville, liikuntarajoitteisille ja perheille lastenvaunujen kanssa
liikkuville.

« Esteettomyystiedot auttavat matkustajia valitsemaan sopivimman reitin ja pysakit.
* Ne antavat tarkeaa tietoa esimerkiksi hissien, luiskien ja esteettomien kulkureittien

sijainnista
» Design for All periaatteiden mukaista



Palvelupolku

Kyydista poistuminen

Pysakilld odottaminen i e
’ . e ) : Asettautuminen - Poisjaantiin
- Liikenndintitietojen tarkistus >  Vaunun sisé_tilan : valmistautuminen
> Pysakki-informaation tarkistus hahmottaminen > Poistumisreitinja -oven : .
Rad s kulkern BN Lipun ostaminen : > Matkakortin leimaaminen : valinta : Radan varrella kulkeminen
adan varrella kulkeminen : ) e : . , ) . : i i
Radan tunnistaminen > Odotuspaikan valinta pysakilla i > Liikkeellelahtoon : > Poistumisovelle siirtyminen : > Radan tunnistaminen
} L . : varautuminen : - - P : > Radan ylityskohtien
Radan ylityskohtien [6ytaminen ja - Odottaminen : . : - Oikean poistumispysakin : il YILys
tunnistaminen > Ajan kuluttaminen : >  Matkustuspaikan : tarkistus : I6ytaminen ja
Radan ylittdmisen turvallisuuden : havaitseminen ja valitseminen : Py . . : tunnistaminen
arioE > Saalts suojautuminen : . o P2 ysahtymisen odottaminen : o
tarkistaminen . . i : > Matkustuspaikalle siirtyminen N 0 wumi : - Radan ylittdmisen
Radan ylittaminen > Tilanteenseurantajamuutoksiin £ 0 : Ve avautumisen : turvallisuuden
reagointi . atkustuspalkan tarkistaminen odottaminen . tarkistaminen

ja asettautuminen ; - :
- Vaunusta poistuminen N Radan ylittaminen

Pysakin havaitseminen ja pysakille Kyytiin nouseminen Matkustaminen Pysakilta poistuminen

slirtyminen : > Saapuvanvaunun ! > Vaunussa viihtyminen : > Omansijainnin selvitys

> Pysakin etsiminen : havaitseminen : > Ajankuluttaminen : > Kulkureitin selvitys pois

- Pysdkin havaitseminen S |S.a'a|ouvan vau'nun ! > Reitinseuranta : pysakilta

AL is |5 ; : injanumeron ja maaranpaan : T
> Pysakkia ldhestyminen : ta:kistaminenj P : > Matkan ja vaihdon suunnittelu : > Kulkureitin valintaja
> Liikenngintitietojen tarkistus o S > Muutoksiin reagointi : tarvittaessa opastuksen
matkan aikana : > Siirtyminen pysakilla kyytiin : : etsiminen

> Pysakille saapuminen nousemista varten : > Tarvittaessa jatkoyhteyden
- Sisdaankdynnin valitseminen : : liikenndintitietojen tarkistus
- Ovenaukeamisen -  Pysdkiltd poistuminen

odottaminen
- Poistuvien matkustajien : :

vdistaminen : : 7
- Kyytiin nouseminen ’ ’



Asiakkaille nakyvat
palvelut



Reittioppaat

- Digitransit on HSL:n, Fintrafficin ja Waltin
yhteinen palvelualusta.

- HSL yllapitaa ja kehittaa naita noin 20
reittiopasta

- Asiakkallle nakyvia palveluita:
* Reittiopas (HSL)
« opas.matka.fi (Fintraffic)
* Nysse, Foli, Oulu,jne.

- Kayttavat paaosin GTFS (General Transit

Feed Specification) mukaisia tietolahteita
reitti- ja aikataulutietoon.




Kaytettavat tiedot



Tieto matkan esteettomyyden koostuu
eri osista

- Kaluston esteettomyys eli likennoidaanko
vuoro ajoneuvolla johon nousu mahdollista
(GTFS Trips.txt)

- Pysakin tai aseman esteettomyys el
onko laituri tai pysakki esteeton (GTFS
Stops.txt)

- Kulkureittien esteettomyys eli laajempi
reititysverkko. Kaytannossa koko
universumi (OSM/OpenStreetMap)
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Kaluston tiedot (GTFS - Trips)

O TietO kaIUStOn eSteettémyydeSté on HSL' Indicates wheelchair accessibility. Valid options are:
alueella saatavissa jokaisen lahdon osalta.

1 or empty - No accessibility information for the trip.

" Al i I 2 - Vehicle being used on this particular trip can
% HSL tal FOII (TU rkU) kalkkl Illkenne accommodate at least one rider in a wheelchair.
I 2 - No riders in wheelchairs can be accommodated on this
UKUUN Ooltamatia Kaukopusselila o
ajettavaa lippuyhteistyd U-liikennetta) |
esteetonta. A | s | el o | & mumm
9 ESi m . Nyssel Ié Ta m pe ree I I a tietoa routel_;gl i;r::_c:g;rzziﬂlm_mzm:;g;}f_c;]ﬂ:;ﬁ;:?ad wheelchair_access: bikes_allowed .
. 1001 1001 20220114 202201001 2023 Kipyla 1 2
ratikasta. e T 1 !
> Muissa kaupungeissa tiedossa puutteita i i somsoits 01000 s0rziami i :
. nn nn nn T 1001 1001_20220114 202201001_2023 Kapyla 1 2
Ja kaytettava ka I u Sto m O n e n kl rJ avaa . 1001 1001_20220114 20220:1001_202:2 KEE:IE 1 2
1001 1001 20220114 202201001 2023 Kapyla 1 2

» Haaste tiedon yllapidolle
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1 or empty - No accessibility information for the stop.

Pys é kk i e n tied Ot 2 - Some vehicles at this stop can be boarded by a rider in a

wheelchair.
R Pysékkien esteetté')myystietoja viedaan HSL- 3 - Wheelchair boarding is not possible at this stop.
alueella Joukkoliikennerekisteriin (JORE) i T pton fwheeichalr boarding__
. 1040116 H0232 Simonkatu 60.168809 24.935728 1
° ESte ettomny| uo kka 1111112 H2403 Hakaniemi 60.179320 24.950730 |
1121105 HO651 Helsinginkatu 60.187467 24.953130 1
° PyS a k| nm Itat 1220107 H0653 Fleminginkatu 60.189830 24.951900 1

« Pysakin kaltevuustiedot
« Pysakin varustus

Tiivistetaan GTFS:ssa muotoon: esteeton kylla/ei/ei
tietoa

HUOM! Tieto ei ole master-dataa vaan esitys
infran omistajien vastuulla olevista tiedoista
kaytettavaksi HSL:n toiminnassa.

Muilla toimijoilla ei vastaavaa kattavuutta;
- Tietolahteena Digiroadin pysakkiaineisto + kuntien W— _
omat tiedot. 01 1 o] |74
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Laajempi reititysverkko - OSM

- Kaytetaan reititysten muodostamiseen
pysakeille ja pysakeilta seka pysakkien valilla
vaihtotilanteissa.

—>Tarkeaa tietoa matkaketjujen muodostamiseksi
Monia esteettomyytta tukevia tietoja arvoja

O Teiden pituuskaltevuus (incline), rampit (ramp), raput, rappujen
askelmaara ja kaiteet (highway=steps, step_count, handrail),
hissi (highway=elevator), pyoratuoli (wheelchair), lastenvaunut
(stroller), ...

o Tienpinta (surface), rotvalli (kerb)

o Leveys (width), korkeus (height), pituus (length), maksimileveys
(maxwidth), ...

o Tuntokirjoitus (tactile_writing), aaniopaste
(acoustic=voice_description), likennevalot aaniopasteella
(traffic_signals:sound), liikennevalot varindopasteella
(traffic_signals:vibration), ...

o Esteettomyyskuvaus (Disability description - blind:description,
wheelchair:description, deaf:.description)

I} Reittiopas SR = A

LN g £ rF -

4. NEAR YOU

'

9 Vilhonvuorenkatu 11, Helsinki

Bom [ 55 Koskela via Kalasata.. 7 min
200m % Korkeasaari via Kalas... "7 min
200m | % Rautatientori 14:08
200m [ 55 Rautatientori 403
260m 65 Verdjdlaakso via KMi.. Now
0m W67 TorpparinmakiviaM..  Now
0m M6 Sitamaki via Pukinm.. 5min

260m ™61 Tikkurila as. via Suut... ‘6min

k] Vs

-

FAG W8 Submit feedback @ About the service Privacy policy
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Tietojen yllapitovastuut

- Kalustotiedon paivittaminen jarjestetty liikennevalineiden osalta operaattorien ja
toimivaltaisten viranomaisten toimesta.
- Pysakkitieto; likenteenharjoittajilla ei paasaantoisesti ole infrastruktuuria - vastuu
tiedoista infran hallinnoijalla tai omistajalla
« Pysakkien ja asemien hallinnoijat:
- Kunnat/kaupungit
ELY-keskukset
Vaylavirasto
« Yksityiset tahot
- Kaupalliset toimijat (kauppakeskukset, kiinteistoyhtiot)
« Yksityistiet
- Laajemman reititysverkon ja terminaalien mallennuksia yllapito ja tapa seka vastuiden
ratkaisu keskeista (hissit, liukuportaat, suljetut uloskaynnit aukiolo-aikarajauksineen jne.)
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Tulevaisuus



Kehitystarpeita

Laajempi olemassa olevien tietokantojen hyodyntaminen.

« Siirtyma eurooppalaisiin tietomalleihin (Netex) / Transmodel

* Nykyisellaan perustuu OpenStreetMap ja GTFS-datamalleihin, jotka
kaupallisesti toimivia.

Laajempi joukkoliikenteen esteettomyystopologia.

« Pysakki- tai laituripisteiden esteettomyys ei itsessaan ratkaise
esteettomyytta

* Dynaaminen tietoa (esim hissien toimivuus korostuu)

« Myos muukin kuin fyysinen esteettomyys.

« Korostaa infran omistajien ja haltijoiden roolia

Tiedon yllapidon vastuut ja roolit (dynaaminen ja staattinen tieto)

« Joukkoliikennetoimijoilla paras tietoa ainoastaan liikkennevalineista.
Lisatty todellisuus / matkanaikainen tuki
 Miten palvelemme personoidusti kaikkia?
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Kiitos!

Joona Packalen
Informaatiopaallikkd HSL
Helsingin seudun lilkenne

joona.packalen@hsl.fi
+358 405731283
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